kKomro

Mehr Freiraum. Mehr Leben.
Bitte flllen Sie dieses Formular vollstandig und in Druckbuchstaben aus und libergeben Sie es personlich unter Vorlage
» Ihres Personalausweises (bei Privatpersonen) bzw. Ihres Auszuges aus dem Handelregister (Firmen)
Bei Mitnahme bestehender Rufnummern (Portierung) und/oder eines Telefonbucheintrages zusammen mit
» dem ausgefillten ,Auftrag zur Rufnummermitnahme" (Portierungsformular)
> dem ausgefiillten ,Auftrag Telefonbucheintrag / Auskunft®
einem Mitarbeiter des komro Teams in unserem Kundenzentrum Am Innreit 2, 83022 Rosenheim. Tel: 08031 / 362418

Auftrag fiir komro Produkte — Telefonie & Bundle —

Ihr Ansprechpartner: Kundenzentrum 08031/362418

Kundendaten

|:| Neuauftrag |:| Zusatzauftrag Kundennummer: / Wird von der komro \
ausgefillt

Firma O Termin eingetragen

O Kundendaten gepruft

Nachname Vorname O Personalausweis
personlich vorgelegt

O HA wird Uberprift
Strasse Hausnummer am:

O GEE versandt
O GEE zurtlick

PLZ Ort

O HA wird umgebaut (WVL)

O Hausanlage i.0.
Telefon Fax eMail-Adresse . _

O Wird nicht angeschlossen

O neuer TV/Radio-Vertrag
Geburtsdatum / Griindungsdatum Geburtsort O TV geht iber HV

O Produktauftrag i.O.
Personalausweisnummer / HR Nr. Ausstellungsdatum/-ort. \ /
Abrechnung

Wird von der komro

[ ] Rechnungen per Post ausgefiillt

|:| Rechnungen online (Kennwortgeschitzter Web-Zugang)
Sie werden Uber neue Rechnungen per Email Uber die o.g. Email-Adresse
informiert.

O Bestehende Vertrage
vorhanden

O Anlage Vertrag in CaBIS

|:| Einzugsermachtigung erl. von

Hiermit ermachtige(n) ich (wir) die komro GmbH widerruflich, fallige 0 Modem wird abgeholt
Rechnungsbetrdge gemaB den Allgemeinen Geschaftsbedingungen der komro GmbH .
nach Rechnungsstellung zu Lasten meines (unseres) Kontos einzuziehen. O Modem wird getauscht
O Modemdose setzen

[0 Modemdose vorhanden

Kontoinhaber Kontonummer
S. O. O Service Pack

O Protokoll erhalten
Bank Bankleitzahl O Vertrag gestartet

%

Bitte tragen Sie hier den Standort des Anschlusses bzw. des Telefonapparats ein. Dieser Standort wird bei der Anwahl von
Notrufen (110/Polizei bzw. 112/Feuerwehr) Ubermittelt, stimmt aber nicht unbedingt mit der Telefonbuch-Anschrift (iberein:

Strasse Hausnummer

Zusatzeingabe (z.B. ,1. OG rechts", ,bei Familie xxx"...)

PLZ Ort

Vorlagenversion: 03.07.2007



Produkte & Optionen fiir Privatkunden f \
Wird von der komro

CableNet + CableTel + TV / Radio ausgefiillt
- O Port-Formular versandt
O CableNet [0 CableTel O TV / Radio erl. von
O Provisionierung gestartet
[11.000 O analog erl. von
L. O Portierung eingeleitet
O 2.000 O digital (ISDN) erl. von

O Portierung bestatigt
O Port.-Datum:

] Ohne Mindestlaufzeit (+ 5,00 € / Monat) O Anschlussdatum:

O GBW-Tarif \ /

[0 Neue Ruf-Nummer(n) von komro gewiinscht

1 20.000 [1 Telefon-Flatrate

[ Portierung der bisherigen Ruf-Nummer(n) gewiinscht:

/ Wird von der komro \

ausgefiillt

O Leistungsmerkmale

Ubermittelt
Gewdlnschte Anzahl der Leitungen: 2 erl. Von

[ Telefonbucheintrag gewiinscht o Teli-Bucheintrag versandt
erl. von

D EVN VO”Stand|g D EVN um 3 Stellen VerkUth O E|ntrag Modemvorber_ im
Terminkalender

Sperre: [ 0900 O 0137 O 0180 \ erl. von j

[0 Rufnummernanzeige ankommender Anrufe

[0 Ubermittlung der eigenen Ruf-Nr. bei ausgehenden Anrufen

[ ServicePack (Einrichtung Internetzugang vor Ort incl. Email-Einrichtung)
[] Benétigte Kabelldnge zwischen Multimediadose und Modem: 1,5 m
] Email - Adresse gewlinscht: @cablenet.de

Sonstiges:

Rechtsbelehrung und Unterschrift

Datenschutz: Im Rahmen des einschldgigen Datenschutzgesetzes, insbesondere des Gesetzes Uber die Nutzung von Telediensten (TDG) und
des Gesetzes Uiber den Datenschutz bei Telediensten (TDDSG) darf die komro die personenbezogenen Daten verarbeiten, speichern und nutzen.
Der Kunde ist damit einverstanden, dass die komro die Bestandsdaten zum Zwecke der Kundenberatung, Werbung und Marktforschung
verarbeitet, speichert und nutzt. Der Kunde ist berechtigt, sein Einverstandnis jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft gegenlber der komro zu
widerrufen.

Widerrufsrecht: Sie kénnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform (z.B. Brief, Fax, E-
Mail) widerrufen. Die Frist beginnt friihestens mit Erhalt dieser Belehrung. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung
des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an: komro GmbH, Am Innreit 2, 83022 Rosenheim - Fax: 08031 362064 - Email: info@komro.net

Widerrufsfolgen: Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewéhren und ggf. gezogene
Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem
Zustand zuriick gewéhren, missen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Im Ubrigen kénnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie
die Sache nicht wie ein Eigentlimer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.

Besondere Hinweise: Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn Ihr Vertragspartner mit der Ausfiihrung der Dienstleistung mit Ihrer
ausdriicklichen Zustimmung vor Ende der Widerrufsfrist begonnen hat oder Sie diese selbst veranlasst haben (z. B. durch Download etc.).

VertragsabschluB: Der Kunde erteilt diesen Auftrag gemaB der aktuell glltigen Preisliste. Das Vertragsverhaltnis kommt zustande, wenn der
Auftrag von komro bestatigt wird. Der Telefonanschlussinhaber bevolimachtigt hiermit die komro GmbH fiir die Dauer dieses
Vertragsverhaltnisses, alle aufgefiihrten Rufnummern beim aktuellen Teilnehmernetzbetreiber, zu beantragen. Im Rahmen dieser Vollmacht
kann komro den Teilnehmernetzbetreiber ohne weitere schriftliche Zustimmung des Kunden wechseln. Weiter darf komro wahrend der Dauer
des Vertragsverhadltnisses die daraus resultierend notwendige Rufnummernportierung im Namen des Kunden neu beantragen. Der Kunde ist
einverstanden, dass die komro zur Bonitdtspriifung Daten mit der SCHUFA bzw. einer anderen Wirtschaftsauskunftei austauscht. Bei
Verwendung eines Einzelgesprdachsnachweises versichert der Kunde, dass alle Mitbenutzer des Anschlusses iber die Speicherung der
Verbindungsdaten hingewiesen werden und dass der Betriebs-/Personalrat beteiligt wird. Im Ubrigen gelten die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen der komro GmbH, die unter http://www.komro.net abgerufen werden kénnen, bei der komro direkt bestellbar sind und
im Kundenzentrum der komro GmbH zur Einsicht ausliegen.

Rosenheim,

Ort, Datum Unterschrift / ggf. Firmenstempel



