Kabelmodem fir Internet & Telefonie

Mehr Freiraum. Mehr Leben.
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Vorbereitende Schritte
Uberprufen Sie, bevor Sie mit der Installation beginnen, ob Sie die folgenden Zubehorteile mit Ihrem
Kabelmodem erhalten haben:

Element Beschreibung

Fir den Anschluss des Kabelmodems a

Netzkabel .
z die Netzsteckdose

Abgeschirmtesl0/100BaseT- Fur die Verbindung mit dem Ethernet

EthernetKabel E Anschluss

Fir die Verbindung mit dem USB

USBKabel*
Anschluss

4 Enthalt das Benutzerhandbuch und die
CDROM*
‘G)) USBTreiber

*USBKabel und CIROM werden nur bei Kabelmodeltodelle mitgeliefert, die auch einen USEhschlussmdglichkeit anbieten

Fur den Anschluss lhres Kabelmodems an die Antenne bendétigen Sie@mmiA&oaxialkabel mit Steckern
und eine MultimediaAntennendose.

Vorsichtsmalinahmen
So vermeiden Sie eine Beschadiglhmgs Kabelmodems oder PCs durch statische Aufladung:

B SchlieRen Sie immer zuerst das Koaxialkabel an die Antennendose an.

B Bevor Sie das USBder EthernetKabel in Ihr Kabelmodem oder Ihren PC einstecken bzw. es abziehen,
berlhren Sie immer zuerst den Kaalkabelstecker am Kabelmodem, um die statische Aufladung
abzuleiten.

Achten Sie darauf, dass die Luftungsschlitze an den Seiten des Kabelmodems stets freiliegen, damit es nicht zu
einer Uberhitzung des Geréates kommt.

Offnen Sie niemals das Gehause désbelmodems. Lassen Sie alle Wartungsarbeiten von lhrem Service
Provider vornehmen.

Reinigen Sie das Kabelmodem mit einem sauberen, trockenen Tuch. Verwenden Sie niemals flissige
Reinigungsmittel oder ahnliche Chemikalien. Verwenden Sie niemals Sprgaresdier Druckluftreiniger, um
das Geréat von Staub zu befreien.
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Systemanforderungen

B COMPUTER

Das Kabelmodem ist mit den Betriebssystemen Microsoft Windows, Macintosh und UNIX kompatibel.

B ETHERNEJIKARTE

Sie kénnen den Ethern&nschluss mit allen WindowsMacintosh oder UNIXComputern nutzen, die
Uber eine standardmaRige 10Baseoder 10/100Basd-EthernetKarte verfligen.

Computer mitUNIXoder Macintosh missen den Ethernétnschluss verwendenVenn Sie eine Ethernet
Karte verwenden, missen Sie diese #uem Computer installieren, bevor Sie das Kabelmodem
installieren. Wenn die EtherneKarte noch nichtinstalliert ist, folgen Sie den der Netzwerkkarte
beiliegenden Installationsanweisungen.

WM USBANSCHLUSS

Fir Kabelmodem mit USBhschlussmdoglichkeit kden Sie diesen Anschluss mit jedem PC nutzen, der
Uber eine USEschnittstelle verfiigt und auf dem Windows 98, Windows 2000, Windows XP, Windows Vista
oder Windows 7 installiert ist. Fir den UBBschluss bendtigen Sie spezielle TJ8#ber, die auf der
mitgelieferten CEROM enthalten sind. Sie kdnnen die UBBiber in den meisten Fallen Uber das Internet
aktualisieren. Beachten Sie dafir die Einweisungen auf defR@WD bzw. wahrend der Installation. Da bei
Betrieb der Kabelmodems Uber die USéhnittstelledie Stabilitat des Internetzugangs eingeschrankt ist
und es zu Treiberkonflikten fihren kann, empfehlen wir den Betrieb Uber Eth&auge.

Die komro GmbH bietet keinen Support fur Probleme, die auf die Verwendung de&rid&iBusses
zurlUckzufuhrersind. Besonders bei Betriebssystem Windows 98 treten vermehrt Probleme mit dem
USBAnNschluss auf. Wir empfehlen Ihnen daher, soweit technisch mdglich den Etiferselluss zu
verwenden!
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Installation und Konfiguration

KABELANSCHLUSSE UMBETRIEBNAHMEEIEINZELBENUTZERN

Wenn Sie Ihr Kabelmodem erstmals in Betrieb nehmen, kdnnen 5 bis 120 Minuten notwendig sein, bis es sich
in unserem System registriert hat, da das Modem zuné&chst die jeweiligen Kommunikationskanéle finden und
auf diese rastern muss.

Vergewissern Sie sich, dass Ihr Computer eingeschaltet
und das Kabelmodem nicht angeschlossen ist.

(] an.m: 1. SchlieBen Sie ein Ende des Koaxialkabels an die
o

Computer

e o Antennendose an. SchlieRen Sie das andere Ende des
EI““ Koaxialkabels an den AnschlU3&BLEBzw. CABLE IMn

- lhrem Kabelmodem anZiehen Sie den Anschluss mit der

Zu Ethernet ....! Hand (nicht mit einem Werkzeug) an, um die Stecker

oder USB - nicht zu beschadigen.
0 2. Mdchten Sie Ihren Computer Uber USB verbinden,
K Zum—nﬁ @-—. z.B. weil sich keine Netzwerkkarte in lhrem Rechner
abelanschluss

befindet, so legen Sie die CD in da®ROMLaufwerk
lhres Computers ein.

3. SchlieBen Sie das Netzkabel an den Anschluss
POWER an Ilhrem Kabelmodem und an die
Netzsteckdose anAuf diese Weise schalten Sie Ihr
Kabelmodem ein. Sie kdnnen das Kabel eingesteckt

Zur Netzsteckdose ———aillf EG lassen, auch wenn Sie das Modem geranicht
- verwenden.
SURFboard-

Kabelmodem

4. Prifen Sie, ob sich die LiAbzeigen an der Vorderseite des Kabelmodems einschalten. Nach erfolgreicher
Inbetriebnahme lhres Kabelmodems missen die LEDs Power, Receive, Send und Cable (bzw. Online)
blinkenund z.T. durchgehend leuchte

5. Schlie3en Sie das Kabelmodem tber USB oder Ethernet an:

USBVergewissern Sie sich, dass die beiliegende CD in-RO®Daufwerk eingelegt isSchlielen Sie das
USBKabel an den USBnschluss lhres Kabelmodems an. SchlieBen Sie das andere Ende an-den USB
Anschluss lhres Computers an.

Ethernet: SchlieBen Sie das Etheni&bel an den Ethernéinschluss lhres Kabelmodems an. SchlieRen Sie
das andee Ende an den Ethern@inschluss lhres Computers avenn Sie den Ethernéischluss
verwenden, mussen Sie den U8Bchluss nicht einrichten.

6. Konfigurieren Sie wenn notig die TCP/IP gemali der Anweisungen in einem der folgenden Kapitel:
e aY2YTFAIANASANEBY &B&SNI 2 AyR264a wnnn 2RSNJ -t a
e aY2YFAIdAdINASNBY RS& ¢/ tkLt dzyiSNI2AyR2¢a zAaidl a
e aY2YFAIAdINASNBY RS& ¢/ tklLt dzyGSNJ2AyR284a T4

Sollten Sie Schwierigkeiten bei der Einrichtung des Internetzugangs, so gibt es die Moglichkeit, die
Einrichtung durch einen Seicetechniker der komro GmbH durchfiihren zu lassen (einmalige Kosten
pauschal:52,-- Euro). Fiur eine Terminvereinbarung hierfir steht lhnen unser Kundenzentrum unter der
Telefonnummer 08031 / 36 24 18 zur Verfiigung.
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Vergewissern Sie sich, dass die CD in daR@MLaufwerk eingelegt ist, bevor Sie das KaBel anschlie3en.
Unmittelbar nachdem Sie den U®Rschluss eingerichtet haben, erscheint das Fenster fiir den Hardware
Assistenten.

Bemerkung:FolgendeFenster wurden vom Ablauf der Einrichtung eines Ug#bers fir Motorola Surfboard
Kabelmodem entnommen. Sollten Sie die /8Bchluss eines anderen Kabelmodems einrichten, so werden
ahnliche Fenster angezeigt, die sich allerdings inhaltlich von dennuategezeigten Bildern etwas
unterscheiden werden.

Found New Hardware Wizard k

YWelcome to the Found New
Hardware Wizard

Thiz wizard hielps wou install & device driver for a
hardware dewice.

To continue, click Nest.

¢ Back I Mest » I Cancel

1. Kilicken Sie auiVeiter.
2. Vergewissern Sie sich, dassdie Option | OK RSY 06S&a0GSy ¢ NB Aaos§MAhEiSENI Rl & D

(s

Found Mew Hardware Wizard A

Install Hardware Device Drivers [3s
& cevice diver iz a software program that enables a hardware desace o wark with @

ah operating spsten.

Thiz wizard will cormplete the installation For tiz device:

@ 5B4200 LUSE Cable Modam

& device diver iz a zoftware pogram that makes 3 hardware device work. Windows
needs diiver files for wour new device. To lozate diver files and complete the
installation click Next.

wlhat do wou want the wizard o do?

" Digplay a list ol the knomn divers for this device so that | can choose a speciic
driver

i Back I Mout @ I Canecel

3. Klicken Sie aulVeiter.
4. Vergewissern Sie sich, dass wie im Bild unterRbra Y N & (i O K ROM[yI1SdatSg/S N/ 6 | 1 G A FA SN
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Foumd New Hardware Mizard L

Locate Driver Fibkes
“whers do you menl wWindows to ssaich for ditver fles?

Zearch fon deives filag For the molowing handware deice:

@ SB4200 U SE Cable bodem

The wzard zearches for sutzhle divers in ke diver databaze onpour computer and in
Aty of e following ootiona £esrch locatiane thal wou spec L

T skaik the zeanch, click Hest Fpou ars seznching on o floopy dskoor CO-ROM drive,
wiert the floppy disk. or CO Defore chcking Hext

P CO-ROM drives
I Epecify alooation
I™ Microsomt iz Undate

4 Back I Hew = I Cancel

5. Klicken Sie aulVeiter. Das unten abgebildete Fenster ist angezeigt.

Fonnd Mew Hardware Wizard A

Driver Files Seanch Result:
The vazard has finshed seaiching lon diver e o your hardwaie device.

The wizard found a driver fol e Dlowing deviee

(@ SB4A00LSE Cabls Modem

Windois: fourd a driver for thiz device. Tairgtall the diver Windaw: faund, elich et

% din otz i

¢ Back

Cancsl |

6. Klicken Sie auleiter.
2Syy RIFd CSyadSNI a5F0SYGNNISNx SNBROKSAYyidxX Ay RSY {A
einzulegen, vergewissern Sie sich, dass didRODI eingelegt ist und fliihren Sie die Schritte 7 bis 12 aus.
Wird das Fenster nicht angezeigt, fahren Sie mit Schritt 13 fort.

Flzase ingert the Compact Dizc labeled "USECM inta 0k,
@ wour CO-ROM drive [D:] and then click OF. -

“You can also click OK if pouwart files to be copied —ance |

fram an altzmiats location, such a3 a loppy disk ar &
nebwaork server.
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7. Klicken Sie im Fenster Datentrager @4 Das Fenster Erforderliche Dateien warthjezeigt.
8. Markieren Sie gegebenenfalls Ihr-8DMLaufwerk inderLista 5 4§ SA Sy {({2LASNBY @2ya

I

Files Needed

@ Some files on USBGM are neaded. O,

X
Ok |
Cancel |

Inzert USBCM into the dive selected below, and then
chek OF.

Copy fles fram:

j Browse... |

9. Klicken Sie auburchsuche.
10. Wéhlen Sieim GBOM{ G I YY @S NI S A OKIly (h & A NRMSOMisHE Ha & & dzi @

11.52 LISt 1t A 01 Sy -Datei®d 1 Idde®lot@VASH ¢ a ® & & & ErforGeHigha DfeMhwird
angezeigt.

12. Klicken Sie au®K. Das Fenster Assistent fir das Suchen neuer Hardware wird angezeigt.

13. Klicken Sie alFertig stells, um die Installation abzuschlie3en.

Found New Hardware Wizard

Completing the Found New
Hardware Wizard

_\> Iictarola SurfBoard 4200 56 Cable i odam

“'idow s has finishied installing the sofivars for this dovics.

Toelose thiz wizard, click Finih,

. Back Cancel |

Wenn Sie den USBeiba erfolgreich installiert haben, fahren Sie mitY 2 Yy FA 3dzZNA SNBy RSa
2 AYyR2¢6& Hnfo. 2RSNJ -t a

Sollten Sie bei der Installation des UBBibers Schwierigkeiten haben, folgen Sie den Anweisungen zum
a9y dFSNY Sreber 8nder Wifdowst nnn 2 RSNJ -t &
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Vergewissern Sie sich, dass die CD in daR@MLaufwerk eingelegt ist, bevor Sie das KaBel anschlie3en.
Unmittelbar nachdem Sie den U®RBschluss eingerichtet haben, erscheint das Fenstssistent fiir das
Suchen neuer Hardware.

Bemerkung:Folgende Fenster wurden vom Ablauf der Einrichtung einesTw&Bers fiir Motorola Surfboard
Kabelmodem entnommen. Sollten Sie den W$Bchluss mit einem anderen Kabelmodem einrichten, so
werden ahnlibe Fenster angezeigt, die sich inhaltlich etwas von den unten angezeigten Bildern unterscheiden.

1. Uberpriifen Sie, ob die Option zur automatischen Installation der Software ausgewahlt ist.

Found Mew Hardware Wizard

YWelcome to the Found New
Hardware Wizard

Thiz wiz ard belps pouinstall softveare for

3B4100 USE Cable Modem

f;_-'J If your hardware came with an installation CD
\aﬁﬁ or floppy disk. inserk it ow.

“w'hat do oo wank the wizard boodo?

(# |nstall the software automatically [Recommended)
(3 Install from a list or specific location [Advanced)

Click Mest to continue.

Meut > l [ Cancel

2. Kilicken Sie auf Weiter.
Found Mewy Hardware Wizard

Completing the Found New
Hardware Wizard

The wizard has finished mstalling the software for:

’@] elotorola SurfBioard 4100 USE Cable Modem

Chck Fiash bo close the wazard.

3. Klicken Sie alfertig stella, um die Installation abzuschlieRen. Wenn Sie die Installation des té8irs

erfolgreich abgeschlossen haben, fahren Sieant 2 Y ¥ A 3dzNA SNBY RSa ¢/t kLt dzyid SN
fort.
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Vergewissern Sie sich, dass die CD in daR@MLaufwerk eingelegt ist, bevor Sie das KaBel anschlie3en.

Unmittelbar nachdem Sie den U®RBschluss eingerichtet haben, erscheint das Fenster Assistent fiir das
Suchen neuer Hardware.

Bemerkung:Folgende &nster wurden vom Ablauf der Einrichtung eines J$@&bers fir Motorola Surfboard

Kabelmodem entnommen. Sollten Sie den W$Bchluss mit einem anderen Kabelmodem einrichten, so

werden ahnliche Fenster angezeigt, die sich inhaltlich etwas von den untgzeigten Bildern unterscheiden.

1. b OK yaOKtASGSYy RSa a2RSYa SNEOKSAy(d | syl GAaoOK
schlieen.

| = . - -
__ Geritetreiberinstallation

Installieren von Geratetreibersoftware

Unbekanntes Gerat Verwendung jetzt moglich
Motorola Surfboard 5121 USB Cable Modem  Vorkonfigurierte Treiberordner werden
gesucht...

| SchlieBen

2. AnschlieRend erscheint folgender Hinweis. Damit ist das Modem installiert und kann nun verwendet
werden. BeendenSi RSy S5AFf 23 YschlieR&thdey SY Y AO01 | dzF «a

pe

~

e ;
__ Geratetreiberinstallation =34
Die Gerate kénnen jetzt verwendet werden.

Die Software fir dieses Gerat wurde erfolgreich installiert.

Unbekanntes Gerat Verwendung jetzt maglich
Motorola SURFboard SB5121 USB Cable Verwendung jetzt maglich
Modem #2

SchlieBen
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Vergewissern Sie sich, dass die CD in daR@MLaufwerk eingelegt ist, bevor Sie das KaBel anschlie3en.

Unmittelbar nachdem Sie den U®@RBschlusseingerichtet haben, erscheint das Fenster Assistent fir das
Suchen neuer Hardware.

Bemerkung:Folgende Fenster wurden vom Ablauf der Einrichtung einesTw&Bers fiir Motorola Surfboard

Kabelmodem entnommen. Sollten Sie den W$Bchluss mit einem andereldabelmodem einrichten, so

werden ahnliche Fenster angezeigt, die sich inhaltlich etwas von den unten angezeigten Bildern unterscheiden.

1. b OK yaOKtASGSYy RSa a2RSYa SNEOKSAy(d | syl GAaoOK
schlieen.

| = . - -
__ Geritetreiberinstallation

Installieren von Geratetreibersoftware

Unbekanntes Gerat Verwendung jetzt moglich
Motorola Surfboard 5121 USB Cable Modem  Vorkonfigurierte Treiberordner werden
gesucht...

| SchlieBen

2. AnschlieRed erscheint folgender Hinweis. Damit ist das Modem installiert und kann nun verwendet
GSNRSYy® . SSYyRSy {AS RSsthieReri ®23 YAG SAySY YfAO| | dzF

pe

2 = - - 4
__ Geratetreiberinstallation =34
Die Gerate kénnen jetzt verwendet werden.

Die Software fir dieses Gerat wurde erfolgreich installiert.

Unbekanntes Gerat Verwendung jetzt maglich
Motorola SURFboard SB5121 USB Cable Verwendung jetzt maglich
Modem #2

SchlieBen
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Die folgenden Anweisungen gelten fur Windows 2@d@r XP. Fur Macintosloder UNIXSysteme finden Sie
weitere Anweisungen in den jeweiligen Benutzerhandbiichern.

Bemerkung: Folgende Fenster wurden vom Ablauf der Einrichtung eines TUBfbihdung fur Motorola
SurfboardKabelmodem entnommen. Sollten Siesk fir einen anderen Kabelmodem einrichten, so werden
ahnliche Fenster angezeigt, die sich allerdings inhaltlich von den unten angezeigten Bildern unterscheiden
kénnen.

1. Klicken Sie auf dem Windovidesktop auStart.

2. Wahlen Sie aus den Popiyenis zunéchsEinstellungenund anschlieRen&ystemsteuerun@us.

3. Doppelklicken Sie im Fenster Systemsteuerung auf das Siielmberk und DFWVerbindungen
4

Klicken Sie im Fenster Netzwerknd DF®Verbindungen aufLANVerbindung Die unter Nummer
angegebene Zahl iston System zu System unterschiedlich. Das Statusfenster deWVémisdung wird

angezeigt.
2x
Geresal |

— Cornechon
Stabs: Cormected
Duration: 000420
Spe=d: 750.0 Kbpe

— Aotivky

Seri; — @1 = Hecaived
L

Pacicsts: ] | 0
Propertie= Dizable I
Cloze |

5. Klicken Sie auEigenschaften Es erscheinen ahnliche Informationen wie in dem unten abgebildeten
Fenster dargestellt.

oca nrea Connection 2roperies 40

Gereal |

Connect LEng:

I Bf Motoiclz SurBoard USH Cable Madem 524100

Corfiguirs |

Components checked ac wsed by this connechian;

o] 21 Szt for Miciosof. Hetworks

| E i er Sharing for Microsoit Metwarks
F [TCRAP

Inztal... I Urinz 2l Properties |

[ escripion

Traremzzion Contiol Prolocalfiernet Frotocal. The dalauk
wide area network crotocol that pravides commurication
acioss diverse niercormected netwoiks.

™ Show icaon in backhat when cornect=d

Cloze | Carcz| |

6. Ist Internetprotokoll (TCP/IP) in der Liste der Komponenten aufgefuhrt, ist TCP/IP bereits installiert. Fahren
mit Schritt 10 fort. Wenn Internetprotokoll (TCP/IP) nicht aufgelistet ist, klicken Sitnstadlieren. Das
Fenster zur Auswahl des Netzwerkkmmnententyps wird angezeigt. Fahren Sie mit Schritt 7 fort.
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7. Klicken Sie im FensteTyp der Netzwerkkomponente auswahlerauf Protokoll und klicken Sie
anschlieBend auflinzufigen Das Fenster Netzwerkprotokaliswéhlen wird angezeigt.

Select Nelwork Component Type B

Click the type of network component pou want to install:

1:'_ Pratacal

gdd...
Cancel |

Protocal i a'language’ a computer uses. Computers
rilst use the same protocal ko communicate.

8. Klicken Sie im ABSKY A GG abSiGT 6 SN LIN@zivekpratdkodll causwaBlénauicdfe yOptionS N&
Internetprotokoll (TCP/IP)

Select Network Protocol .- X

Click the Network Protocol that wou want to install, then click DF. [F wou have
K &t inztallation dizk for this companent, elick Hawve Disk.

Netwark Protocob

LppleT alk Protocol

Wetwark Moritar Driver
MwLink [P=/SFeANetBI0S Compatible Transport Protocol

Hawe Disk.
Cancsl

9. Klicken Sie au®K Das Fenster mit den Eigenschaften der M&kbindung wird angezeigt.
10. Vergewissern Sie sich, dass im folgenden FensteKdaichen nebeinternetprotokoll (TCP/IP)ktiviert

Ist.
Local Area Connection 2 Properties - 2=l
General |

LConnect using:

I HE Motarala SutBoard LISE Cable Modenn SB 4100

Configure |

Components checked are used by this connection:

Client for Microsoft Metworks
File and Printer Sharing for Microsoft Networks

Imternet Pratocal [TCRAIP)

Install... I Unrirztall Properties

— Description

Transmission Control Protocal/Intemet Protocol. The default
wide area network protacol that provides communication
across diverse interconnected networks

I” Shaw icon in taskbar when connected

Cloze [Carcel
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11. Klicken Sie auEigenschaften Ein Fenster mit den Eigenschaften des Internetprotokolls (TCP/IP) wird
angezeigt (ahnlich dem links unten dargestellten Fenster).

Internek Protocol {TCP/IP) Properties ; |

General

“ou can get [P settings assigned automatically f pour network supports
thiz capability. Otherwise, pou need to azk pour netwaork. adriniztrator for
the appropriate |P settings.

% Obkain an P address autamatizally
— Uze the follawing IP address:

| address: I ) ) .
Subret mask: I . . .
[refault gateway: I . . .

' Dbtain DMS server address automatically

1 Lge the following DNS server addresses:

Frefemed NS server: I . . .
Alternate DNE semern I . . .
1] | Cancel |

12. Vergewissern Sie sich, dass die OptioriBsfAdresse automatisch beziehemnd DNSServeradresse
automatisch bezieherausgewahlt sind.

13. Klicken Sie audK um die TCP/HEinstellungen zu akzeptieren.
14. Klicken Sie aubK um das Fenster zu schlie3en.

15. Klicken & auf OK wenn Sie aufgefordert werden, Ihren Computer neu zu starten und klicken Sie
anschlieBend ein weiteres Mal aOK

Wenn Sie die TCPARonfiguration abgeschlossen haben, fahrenBig i a Y 2 Y T A JANIsS MtBry RSNJI L
2 AyR2¢6a Hnfom. 2RSNI -t &
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Die folgenden Anweisungen gelten fir Windows 2000 und Windows XP. Informationen zu Maaintbsh
UNIXSystemen finden Sie in den jeweiligen Benutzerhandbiichern.

Bemerkung: Folgende Fenster wurdesom Ablauf der Einrichtung eines TCPYiEbindung fur Motorola
SurfboardKabelmodem entnommen. Sollten Sie diese fur einen anderen Kabelmodem einrichten, so werden
ahnliche Fenster angezeigt, die sich allerdings inhaltlich von den unten angezeigtem Bitderscheiden
kénnen.

So konfigurieren Sie die-Iresse:

1. Klicken Sie auf dem Windovidesktop aufStart.

2. Klicken Sie akusfiihren Das Fenster Netzwerk wird angezeigt.

3. Geben Siemdein und klicken Sie a@K Ein Fenster wie das unten abgebildetied angezeigt.

& CHWINNT  Syskem32h cmd.exe ‘: - |I:I|£|
Microsoft Windows 208@ [Version 5.868.21951 j

CC) Copyright 198520808 Microsoft Corp.

C:~>ipconfig

Windows 2808 IP Configuration

Ethernet adapter Local Area Connection 2:
Connection—specific DHS Suffix : surfhoard.com
IP Address. . - : 2P86.17.86.174

Subnet Maszk . : 25%.255.255.224
Default Gateway . : 286.17 .86 .161

Ethernet adapter Local Area Connection:
Media S8tate . . . . . . . . . . . = Cable Disconnected
Cav>

||

4. Geben Sigpconfigein und driicken Sie diEINGABETASTEN lhre IFKonfiguration anzuzeigen. Werden
ahnliche Informationen wie in dem Fenster oben angezeigt, handelt es sich um eine normale
Konfiguration. Wird eine automatisch konfigurierte ABresse wie unten angezeigt, sind der PC und das
Kabelmodem falschngeschlossen oder es gibt Probleme mit dem Kabelnetzwerk.

Microsoft Windows 2888 [Version 5.88.21751] -
(G} Gopyright 1985280 Microsoft Gorp.

C:xDipeonfig

Wlindows 28608 IP Conf iguration

Ethernet adapter Local Area Connection 2:
Connection—specific DHS Swuffix
Autoconf iguration IP Address. .

Submet Mask . . . . . . . . .
Default Gateway . . . . . . .

169.254.45.208
235.255.0.8

Cn>

Uberprufen Sie Folgendes:
B lhre Kabelanschlisse
B Ob Sie Kabelsender auf Inrem Fernsehgerat empfangen

Wenn Sie die Kabelanschlisse und den Kabelfernsehempfang tberpruft haben, kdnnen SieAdinessi®
erneuern.
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SO ERNEUERSIE IHREIP-ADRESSE

1. Geben Sidpconfig /renew ein und driicken Sie diEINGABETAST®/enn eine glltige HAdresse wie
unten dargestellt angezeigt wird, sollten Sie Zugriff auf das Internet haben.

Microsoft Windows 2088 [Uersion 5.88.21951]
(C» GCopyright 1285-28808 Microsoft Gowp.

C:sZipconfig Arenew

Windows 2888 IP Configuration

Ethernet adapter Local Area Connection 2@
Connection—specific DNS Suffix
IP Address. - . . . . . . .

Subnet Mask . . . . . . . .
Default Gateway

surfhoard.com
206 .19_86.174
255 .255_255 224
206 .17.86.161

=

2. Geben Siexit ein und driicken Sie dEINGABETAS, Tl zu Windows zuriickzukehren.

Wenn Ihr Computer nach Durchfiihrung dieses Schrittes keine Internetverbindung herstellen kann, setzen Sie
sich mit der komro GmbH in Verbindung.
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Die folgenden Anweisungen gelten fir Windows Vista. Informationen zu MacinindhUNIXSystemen finden
Sie in den jeweiligen Benutzerhandbiichern.

Bemerkung: Folgende Fenster wurden vom Ablauf der Einrichtung eines TUBfbihdung fur Motorola
SurfboardKabelmodem entnommen. Sollten Sie diese fur einen anderen Kabelmodem einrichten, so werden
ahnliche Fenster angezeigt, die sich allerdings inhaltlich vonutiéen angezeigten Bildern unterscheiden
kénnen.

So konfigurieren Sie die-Iresse:

1. Klicken Sie auf dem Windovidesktop auStart (Das Windowssymbol, Giblicherweise links unten auf Ihrem
Bildschirm)

2. Kilicken Sie audusfuhren Das Fenster Netzwerk wird gezeigt.
Geben Siemdein und klicken Sie aK

4. Geben Sigpconfigein und driicken Sie diEINGABETASTEM lhre IPKonfiguration anzuzeigen. Werden
ahnliche Informationen wie in dem Fenster unten angezeigt, handelt es sich um eine normale
Konfiguratian.

SRR C:\Wind y 32\cmd.exe

icrosoft Windows [Uersion 6.0.68021
opyright (c)> 2086 Microsoft Corporation. Alle Rechte vorhehalten.

:\Users\komrotek>ipconf ig

‘ indows—IP-Konf iguration

thernet—Adapter LAN-Uerbindung 5:

Uerbindungsspezifisches DNS-Suffix: cablenet.de

Uerbindungslokale IPu6-Adresse . : fe80B::918c:8d6c:bh888:b107,19
IPv4-Adresse . . . . . . . . . . 217.72.214.208

Subnetzmaske . . . . . . . . . . & 255.255.252.0
Standardgateway . . . . . . . . . $217.72.212.1

Sollten dabei Fehler auftreten, Uberprufen Sie Folgendes:

e lhre Kabelanschlisse
e Ob Sie Kabelsender auf Ihnrem Fernsehgerat empfangen

Wenn Sie die Kabelanschlisse und den Kabelfernsehempfang tberprift haben, konnen Siadhesd®
erneuern.
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SO ERNEUERSIE IHREIP-ADRESSE

1. Geben Sidpconfig /renew ein und driicken Sie diEINGABETAST®/enn eine glltige HAdresse wie
unten dargestellt angezeigt wird, sollten Sie Zugriff auf das Internet haben.

Microsoft Windows 2088 [Uersion 5.88.21951]
(C» GCopyright 1285-28808 Microsoft Gowp.

C:sZipconfig Arenew

Windows 2888 IP Configuration

Ethernet adapter Local Area Connection 2@
Connection—specific DNS Suffix
IP Address. - . . . . . . .

Subnet Mask . . . . . . . .
Default Gateway

surfhoard.com
206 .19_86.174
255 .255_255 224
206 .17.86.161

=

2. Geben Siexit ein und driicken Sie dEINGABETAS, Tl zu Windows zuriickzukehren.

Wenn Ihr Computer nach Durchfiihrung dieses Schrittes keine Internetverbindung herstellen kann, setzen Sie
sich mit der komro GmbH in Verbindung.
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Die folgenden Aweisungen gelten fur Windowgista Fur Macintoshoder UNIXSysteme finden Sie weitere
Anweisungen in den jeweiligen Benutzerhandbiichern.

Bemerkung: Folgende Fenster wurden vom Ablauf der Einrichtung eines TUBfbihdung fur Motorola
SurfboardKabelmodem entnommen. Sollten Sie diese fur einen anderen Kabelmodem einrichten, so werden
ahnliche Fenster angezeigt, die sich allerdings inhaltlich vonutiéen angezeigten Bildern unterscheiden
kénnen.

1. Klicken Sie auf dem Windovizesktop aufStart.

2. Wahlen Sie aus den Popiyenis zunéchsEinstellungenund anschlieRen&ystemsteuerun@us.
3. Doppelklicken Sie im Fenster Systemsteuerung auf das Syielolerk und Freigabecenter
4

Klicken Sie im Fenster Netzwerknd DF®Verbindungen aufLANVerbindung Die unter Nummer
angegebene Zahl ist von System zu System unterschiedlich. Das Statusfenster -8@rtiAflung wird
angezeigt.

5. Klicken Sie autigenschaften Es erscheinen &hnliche Informationen wie in dem unten abgebildeten
Fenster dargestellt.

+ Eigenschaften von LAN-Verbindung 5

[ Netzf\iel‘ki \ Ifreigabe

Verbindung herstellen ber: ‘
&¥ Motorola SURFboard SB5121 USB Cable Modem #3

Konfigurieren...

Diese Verbindung verwendet folgende Elemente:
V¥ 9™ Client fir Microsoft-Netzwerke
vl E,}QOS-Pake!planer
02} BDatei- und Druckerfreigabe fir Microsoft-Netzwerke
W] & Intemetprotokoll Version 6 (TCP/IPv6)
(I ircoetprotokol Version 4 (TCP/1Pvd)
V| .. E/A-Treiber fiir Verindungsschicht-Topologieerkennun...
W] s Antwort fir Verbindungsschicht-Topologieerkennung

Installieren... Deinstallieren Eigenschaften ‘

Beschreibung
TCP/IP, das Standardprotokoll fur WAN-Netzwerke, das den
Datenaustausch Gber verschiedene, miteinander verbundene
Netzwerke ermoglicht.

OK | [ Abbrechen

6. Ist Internetprotokoll (TCP/IP) in der Liste der Komponenten aufgefihrt, ist TCP/IP bereits installiert. Fahren
mit Schritt 10 fort. Wenn Internetprotokoll (TCP/IRiLht aufgelistet ist, klicken Sie alifstallieren. Das
Fenster zur Auswahl des Netzwerkkomponententyps wird angezeigt. Fahren Sie mit Schritt 7 fort.

7. Klicken Sie im Fenstefyp der Netzwerkkomponente auswdahlerauf Protokoll und klicken Sie
anschlieBend af Hinzuflgen Das Fenster Netzwerkprotokaliswéhlen wird angezeigt.

8. YEAO1SY {AS AY ! 6a0KYyAGG NetawbrkpiowkdINduswiahikria i@ Optioh R S &
Internetprotokoll (TCP/IP)
9. Klicken Sie au®dK Das Fenster mit den Eigenschaftier LANVerbindung wird angezeigt.

10. Vergewissern Sie sich, dass im folgenden Fenster das Kastchenlneaetprotokoll (TCP/IP)ktiviert
ist.
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ol Eigenschaften von LAN-Verbindung 5 (22

Netzwerk | Freigabe |

Verbindung herstellen uber:
L¥ Motorola SURFboard SB5121 USB Cable Modem #3

Diese Verbindung verwendet folgende Elemente:

% Client fir Microsoft-Netzwerke

451 Q05-Paketplaner

] .@ Datei- und Druckerfreigabe fur Microsoft-Netzwerke

Wl s Intemetprotokoll Version 6 (TCP/IPv6)

Sl ntemetprotokol Version 4 (TCP/IFv4) |

4. E/A-Treiber fur Veerbindungsschicht-Topologieerkennun...
4. Antwort fur Verbindungsschicht-Topologieerkennung

Beschreibung
TCP/IP, das Standardprotokoll fur WAN-Netzwerke, das den
Datenaustausch Uber verschiedene, miteinander verbundene
Netzwerke ermoglicht.

[ ok | [ Abrechen |

11. Klicken Sie auEigenschaften Ein Fenster mit den Eigenschaften des Internetprotokolls (TCP/IP) wird
angezeigt (ahnlich dem links unten dargestellten Fenster).

12. Vergewissern Sie sich, dass die OptioriBrAdresse automatisch beziehemnd DNSServeradresse
automatisch bezieherausgewahlt sind.

13. Klicken Sie audK um die TCP/HEinstellungen zakzeptieren.

14. Klicken Sie au®K um das Fenster zu schliel3en.

15. Klicken Sie auDK wenn Sie aufgefordert werden, Ihren Computer neu zu starten und klicken Sie
anschlieBend ein weiteres Mal aOK

Wenn Sie die TCPHARonfiguration abgeschlossen haben, fanieY A

WindowsVistaifort.

ayYz2yTAJanedsEntery RSNJI L
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