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Vorbereitende Schritte  
Überprüfen Sie, bevor Sie mit der Installation beginnen, ob Sie die folgenden Zubehörteile mit Ihrem 

Kabelmodem erhalten haben:  

 

Element  

 

Beschreibung 

Netzkabel 
Für den Anschluss des Kabelmodems an 

die Netzsteckdose 

Abgeschirmtes 10/100Base-T-

Ethernet-Kabel 

Für die Verbindung mit dem Ethernet-

Anschluss 

USB-Kabel* 
Für die Verbindung mit dem USB-

Anschluss 

CD-ROM* 
Enthält das Benutzerhandbuch und die 

USB-Treiber 

*USB-Kabel und CD-ROM werden nur bei Kabelmodem-Modelle mitgeliefert, die auch einen USB-Anschlussmöglichkeit anbieten 

 

Für den Anschluss Ihres Kabelmodems an die Antenne benötigen Sie ein 75-Ohm-Koaxialkabel mit F-Steckern 

und eine Multimedia-Antennendose.  

Vorsichtsmaßnahmen  

So vermeiden Sie eine Beschädigung Ihres Kabelmodems oder PCs durch statische Aufladung: 

 Schließen Sie immer zuerst das Koaxialkabel an die Antennendose an. 

 Bevor Sie das USB- oder Ethernet-Kabel in Ihr Kabelmodem oder Ihren PC einstecken bzw. es abziehen, 
berühren Sie immer zuerst den Koaxialkabelstecker am Kabelmodem, um die statische Aufladung 
abzuleiten. 

 

Achten Sie darauf, dass die Lüftungsschlitze an den Seiten des Kabelmodems stets freiliegen, damit es nicht zu 

einer Überhitzung des Gerätes kommt. 

 

Öffnen Sie niemals das Gehäuse des Kabelmodems. Lassen Sie alle Wartungsarbeiten von Ihrem Service 

Provider vornehmen. 

 

Reinigen Sie das Kabelmodem mit einem sauberen, trockenen Tuch. Verwenden Sie niemals flüssige 

Reinigungsmittel oder ähnliche Chemikalien. Verwenden Sie niemals Sprühreiniger oder Druckluftreiniger, um 

das Gerät von Staub zu befreien. 
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Systemanforderungen  

 COMPUTER 

Das Kabelmodem ist mit den Betriebssystemen Microsoft Windows, Macintosh und UNIX kompatibel. 

 

 ETHERNET-KARTE 

Sie können den Ethernet-Anschluss mit allen Windows-, Macintosh- oder UNIX-Computern nutzen, die 

über eine standardmäßige 10Base-T- oder 10/100Base-T-Ethernet-Karte verfügen. 

Computer mit UNIX oder Macintosh müssen den Ethernet-Anschluss verwenden. Wenn Sie eine Ethernet-

Karte verwenden, müssen Sie diese auf Ihrem Computer installieren, bevor Sie das Kabelmodem 

installieren. Wenn die Ethernet-Karte noch nicht installiert ist, folgen Sie den der Netzwerkkarte 

beiliegenden Installationsanweisungen. 

 

 USB-ANSCHLUSS 

Für Kabelmodem mit USB-Anschlussmöglichkeit können Sie diesen Anschluss mit jedem PC nutzen, der 

über eine USB-Schnittstelle verfügt und auf dem Windows 98, Windows 2000, Windows XP, Windows Vista 

oder Windows 7 installiert ist. Für den USB-Anschluss benötigen Sie spezielle USB-Treiber, die auf der  

mitgelieferten CD-ROM enthalten sind. Sie können die USB-Treiber in den meisten Fällen über das Internet 

aktualisieren. Beachten Sie dafür die Einweisungen auf dem CD-ROM bzw. während der Installation. Da bei 

Betrieb der Kabelmodems über die USB-Schnittstelle die Stabilität des Internetzugangs eingeschränkt ist 

und es zu Treiberkonflikten führen kann, empfehlen wir den Betrieb über Ethernet-Karte.  

 

Die komro GmbH bietet keinen Support für Probleme, die auf die Verwendung des USB-Anschlusses 

zurückzuführen sind. Besonders bei Betriebssystem Windows 98 treten vermehrt Probleme mit dem 

USB-Anschluss auf. Wir empfehlen Ihnen daher, soweit technisch möglich den Ethernet-Anschluss zu 

verwenden! 
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Installation und Konfiguration  

KABELANSCHLÜSSE UND INBETRIEBNAHME BEI EINZELBENUTZERN 

Wenn Sie Ihr Kabelmodem erstmals in Betrieb nehmen, können 5 bis 120 Minuten notwendig sein, bis es sich 

in unserem System registriert hat, da das Modem zunächst die jeweiligen Kommunikationskanäle finden und 

auf diese rastern muss. 

Vergewissern Sie sich, dass Ihr Computer eingeschaltet 

und das Kabelmodem nicht angeschlossen ist. 

1. Schließen Sie ein Ende des Koaxialkabels an die 
Antennendose an. Schließen Sie das andere Ende des 
Koaxialkabels an den Anschluss CABLE bzw. CABLE IN an 
Ihrem Kabelmodem an. Ziehen Sie den Anschluss mit der 
Hand (nicht mit einem Werkzeug) an, um die Stecker 
nicht zu beschädigen. 

2. Möchten Sie Ihren Computer über USB verbinden, 
z.B. weil sich keine Netzwerkkarte in Ihrem Rechner 
befindet, so legen Sie die CD in das CD-ROM-Laufwerk 
Ihres Computers ein. 

3. Schließen Sie das Netzkabel an den Anschluss 
POWER an Ihrem Kabelmodem und an die 
Netzsteckdose an. Auf diese Weise schalten Sie Ihr 
Kabelmodem ein. Sie können das Kabel eingesteckt 
lassen, auch wenn Sie das Modem gerade nicht 
verwenden. 

 

 

4. Prüfen Sie, ob sich die LED-Anzeigen an der Vorderseite des Kabelmodems einschalten. Nach erfolgreicher 
Inbetriebnahme Ihres Kabelmodems müssen die LEDs Power, Receive, Send und Cable (bzw. Online) 
blinken und z.T. durchgehend leuchten . 

5. Schließen Sie das Kabelmodem über USB oder Ethernet an: 

USB: Vergewissern Sie sich, dass die beiliegende CD in Ihr CD-ROM-Laufwerk eingelegt ist. Schließen Sie das 

USB-Kabel an den USB-Anschluss Ihres Kabelmodems an. Schließen Sie das andere Ende an den USB-

Anschluss Ihres Computers an.  

Ethernet: Schließen Sie das Ethernet-Kabel an den Ethernet-Anschluss Ihres Kabelmodems an. Schließen Sie 

das andere Ende an den Ethernet-Anschluss Ihres Computers an. Wenn Sie den Ethernet-Anschluss 

verwenden, müssen Sie den USB-Anschluss nicht einrichten. 

6. Konfigurieren Sie wenn nötig die TCP/IP gemäß der Anweisungen in einem der folgenden Kapitel: 

 αYƻƴŦƛƎǳǊƛŜǊŜƴ ŘŜǎ ¢/tκLt ǳƴǘŜǊ ²ƛƴŘƻǿǎ нллл ƻŘŜǊ ·tά 

 αYƻƴŦƛƎǳǊƛŜǊŜƴ ŘŜǎ ¢/tκLt ǳƴǘŜǊ ²ƛƴŘƻǿǎ ±ƛǎǘŀά 

 αYƻƴŦƛƎǳǊƛŜǊŜƴ ŘŜǎ ¢/tκLt ǳƴǘŜǊ ²ƛƴŘƻǿǎ тά 
  

Sollten Sie Schwierigkeiten bei der Einrichtung des Internetzugangs, so gibt es die Möglichkeit, die 

Einrichtung durch einen Servicetechniker der komro GmbH durchführen zu lassen (einmalige Kosten 

pauschal: 52,-- Euro). Für eine Terminvereinbarung hierfür steht Ihnen unser Kundenzentrum unter der 

Telefonnummer 08031 / 36 24 18 zur Verfügung. 
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Einrichten eines USB-Treibers unter Windows 2000  

Vergewissern Sie sich, dass die CD in das CD-ROM-Laufwerk eingelegt ist, bevor Sie das USB-Kabel anschließen. 

Unmittelbar nachdem Sie den USB-Anschluss eingerichtet haben, erscheint das Fenster für den Hardware-

Assistenten. 

Bemerkung: Folgende Fenster wurden vom Ablauf der Einrichtung eines USB-Treibers für Motorola Surfboard-

Kabelmodem entnommen. Sollten Sie die USB-Anschluss eines anderen Kabelmodems einrichten, so werden 

ähnliche Fenster angezeigt, die sich allerdings inhaltlich von den unten angezeigten Bildern etwas 

unterscheiden werden. 

 

1. Klicken Sie auf Weiter.  

2. Vergewissern Sie sich, dass die Option αbŀŎƘ ŘŜƳ ōŜǎǘŜƴ ¢ǊŜƛōŜǊ ŦǸǊ Řŀǎ DŜǊŅǘ ǎǳŎƘŜƴά ausgewählt ist. 

 

3. Klicken Sie auf Weiter. 

4. Vergewissern Sie sich, dass wie im Bild unten nur Řŀǎ YŅǎǘŎƘŜƴ ƴŜōŜƴ α/5-ROM-[ŀǳŦǿŜǊƪά ŀƪǘƛǾƛŜǊǘ ƛǎǘΦ 
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5. Klicken Sie auf Weiter. Das unten abgebildete Fenster ist angezeigt. 
 

 

6. Klicken Sie auf Weiter. 

²Ŝƴƴ Řŀǎ CŜƴǎǘŜǊ α5ŀǘŜƴǘǊŅƎŜǊά ŜǊǎŎƘŜƛƴǘΣ ƛƴ ŘŜƳ {ƛŜ ŀǳŦƎŜŦƻǊŘŜǊǘ ǿŜǊŘŜƴΣ ŘƛŜ /5 Ƴƛǘ ŘŜƴ ¢ǊŜƛōŜǊŘŀǘŜƛŜƴ 

einzulegen, vergewissern Sie sich, dass die CD-ROM eingelegt ist und führen Sie die Schritte 7 bis 12 aus. 

Wird das Fenster nicht angezeigt, fahren Sie mit Schritt 13 fort. 
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7. Klicken Sie im Fenster Datenträger auf OK. Das Fenster Erforderliche Dateien wird angezeigt. 

8. Markieren Sie gegebenenfalls Ihr CD-ROM-Laufwerk in der Liste α5ŀǘŜƛŜƴ ƪƻǇƛŜǊŜƴ Ǿƻƴά. 
 

 
 

9. Klicken Sie auf Durchsuchen. 

10. Wählen Sie im CD-ROM-{ǘŀƳƳǾŜǊȊŜƛŎƘƴƛǎ ŘƛŜ αΦǎȅǎά-5ŀǘŜƛ όȊΦ.Φ αNetMotCM.syǎάύ ŀǳǎΦ 

11. 5ƻǇǇŜƭƪƭƛŎƪŜƴ {ƛŜ ŀǳŦ ŘƛŜ αΦǎȅǎά-Datei όȊΦ.Φ αNetMotCM.syǎάύΦ 5ŀǎ CŜƴǎǘŜǊ Erforderliche Dateien wird 
angezeigt.  

12. Klicken Sie auf OK. Das Fenster Assistent für das Suchen neuer Hardware wird angezeigt. 

13. Klicken Sie auf Fertig stellen, um die Installation abzuschließen. 
 

 
 

Wenn Sie den USB-Treiber erfolgreich installiert haben, fahren Sie mit αYƻƴŦƛƎǳǊƛŜǊŜƴ ŘŜǎ ¢/tκLt ǳƴǘŜǊ 

²ƛƴŘƻǿǎ нллл ƻŘŜǊ ·tά fort. 

Sollten Sie bei der Installation des USB-Treibers Schwierigkeiten haben, folgen Sie den Anweisungen zum 

α9ƴǘŦŜǊƴŜƴ ŘŜǎ ¦{.-Treibers unter Windows нллл ƻŘŜǊ ·tά. 
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Einrichten eines USB-Treibers unter Windows XP  

Vergewissern Sie sich, dass die CD in das CD-ROM-Laufwerk eingelegt ist, bevor Sie das USB-Kabel anschließen. 

Unmittelbar nachdem Sie den USB-Anschluss eingerichtet haben, erscheint das Fenster Assistent für das 

Suchen neuer Hardware. 

Bemerkung: Folgende Fenster wurden vom Ablauf der Einrichtung eines USB-Treibers für Motorola Surfboard-

Kabelmodem entnommen. Sollten Sie den USB-Anschluss mit einem anderen Kabelmodem einrichten, so 

werden ähnliche Fenster angezeigt, die sich inhaltlich etwas von den unten angezeigten Bildern unterscheiden. 

1. Überprüfen Sie, ob die Option zur automatischen Installation der Software ausgewählt ist. 

 

 

2. Klicken Sie auf Weiter. 

 

3. Klicken Sie auf Fertig stellen, um die Installation abzuschließen. Wenn Sie die Installation des USB-Treibers 
erfolgreich abgeschlossen haben, fahren Sie mit αYƻƴŦƛƎǳǊƛŜǊŜƴ ŘŜǎ ¢/tκLt ǳƴǘŜǊ ²ƛƴŘƻǿǎ нллл ƻŘŜǊ ·tά 
fort. 
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Einrichten eines USB-Treibers unter Windows Vista  

Vergewissern Sie sich, dass die CD in das CD-ROM-Laufwerk eingelegt ist, bevor Sie das USB-Kabel anschließen. 

Unmittelbar nachdem Sie den USB-Anschluss eingerichtet haben, erscheint das Fenster Assistent für das 

Suchen neuer Hardware. 

Bemerkung: Folgende Fenster wurden vom Ablauf der Einrichtung eines USB-Treibers für Motorola Surfboard-

Kabelmodem entnommen. Sollten Sie den USB-Anschluss mit einem anderen Kabelmodem einrichten, so 

werden ähnliche Fenster angezeigt, die sich inhaltlich etwas von den unten angezeigten Bildern unterscheiden. 

1. bŀŎƘ ŀƴǎŎƘƭƛŜǖŜƴ ŘŜǎ aƻŘŜƳǎ ŜǊǎŎƘŜƛƴǘ ŀǳǘƻƳŀǘƛǎŎƘ ŦƻƭƎŜƴŘŜǊ 5ƛŀƭƻƎΦ 5ƛŜǎŜƴ ŘǸǊŦŜƴ ǎƛŜ αNICHTά 

schließen. 

 

 

2. Anschließend erscheint folgender Hinweis. Damit ist das Modem installiert und kann nun verwendet 

werden. Beenden SiŜ ŘŜƴ 5ƛŀƭƻƎ Ƴƛǘ ŜƛƴŜƳ YƭƛŎƪ ŀǳŦ αschließenάΦ 

 

  



Benutzerhandbuch ɀ komro GmbH Seite 11 
 

Einrichten eines USB-Treibers unter Windows 7 

Vergewissern Sie sich, dass die CD in das CD-ROM-Laufwerk eingelegt ist, bevor Sie das USB-Kabel anschließen. 

Unmittelbar nachdem Sie den USB-Anschluss eingerichtet haben, erscheint das Fenster Assistent für das 

Suchen neuer Hardware. 

Bemerkung: Folgende Fenster wurden vom Ablauf der Einrichtung eines USB-Treibers für Motorola Surfboard-

Kabelmodem entnommen. Sollten Sie den USB-Anschluss mit einem anderen Kabelmodem einrichten, so 

werden ähnliche Fenster angezeigt, die sich inhaltlich etwas von den unten angezeigten Bildern unterscheiden. 

1. bŀŎƘ ŀƴǎŎƘƭƛŜǖŜƴ ŘŜǎ aƻŘŜƳǎ ŜǊǎŎƘŜƛƴǘ ŀǳǘƻƳŀǘƛǎŎƘ ŦƻƭƎŜƴŘŜǊ 5ƛŀƭƻƎΦ 5ƛŜǎŜƴ ŘǸǊŦŜƴ ǎƛŜ αNICHTά 

schließen. 

 

 

2. Anschließend erscheint folgender Hinweis. Damit ist das Modem installiert und kann nun verwendet 

ǿŜǊŘŜƴΦ .ŜŜƴŘŜƴ {ƛŜ ŘŜƴ 5ƛŀƭƻƎ Ƴƛǘ ŜƛƴŜƳ YƭƛŎƪ ŀǳŦ αschließenάΦ 
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Konfigurieren des TCP/IP unter Windows 2000 oder XP  

Die folgenden Anweisungen gelten für Windows 2000 oder XP. Für Macintosh- oder UNIX-Systeme finden Sie 

weitere Anweisungen in den jeweiligen Benutzerhandbüchern. 

Bemerkung: Folgende Fenster wurden vom Ablauf der Einrichtung eines TCP/IP-Verbindung für Motorola 

Surfboard-Kabelmodem entnommen. Sollten Sie diese für einen anderen Kabelmodem einrichten, so werden 

ähnliche Fenster angezeigt, die sich allerdings inhaltlich von den unten angezeigten Bildern unterscheiden 

können. 

1. Klicken Sie auf dem Windows-Desktop auf Start. 

2. Wählen Sie aus den Popup-Menüs zunächst Einstellungen und anschließend Systemsteuerung aus. 

3. Doppelklicken Sie im Fenster Systemsteuerung auf das Symbol Netzwerk- und DFÜ-Verbindungen. 

4. Klicken Sie im Fenster Netzwerk- und DFÜ-Verbindungen auf LAN-Verbindung. Die unter Nummer 
angegebene Zahl ist von System zu System unterschiedlich. Das Statusfenster der LAN-Verbindung wird 
angezeigt. 

 
 

5. Klicken Sie auf Eigenschaften. Es erscheinen ähnliche Informationen wie in dem unten abgebildeten 
Fenster dargestellt. 

 

 

 

6. Ist Internetprotokoll (TCP/IP) in der Liste der Komponenten aufgeführt, ist TCP/IP bereits installiert. Fahren 
mit Schritt 10 fort. Wenn Internetprotokoll (TCP/IP) nicht aufgelistet ist, klicken Sie auf Installieren. Das 
Fenster zur Auswahl des Netzwerkkomponententyps wird angezeigt. Fahren Sie mit Schritt 7 fort. 



Benutzerhandbuch ɀ komro GmbH Seite 13 
 

7. Klicken Sie im Fenster Typ der Netzwerkkomponente auswählen auf Protokoll und klicken Sie 
anschließend auf Hinzufügen. Das Fenster Netzwerkprotokoll auswählen wird angezeigt. 

 
 

8. Klicken Sie im AbsŎƘƴƛǘǘ αbŜǘȊǿŜǊƪǇǊƻǘƻƪƻƭƭά ŘŜǎ CŜƴǎǘŜǊǎ Netzwerkprotokoll auswählen auf die Option 
Internetprotokoll (TCP/IP). 

 

 
 

9. Klicken Sie auf OK. Das Fenster mit den Eigenschaften der LAN-Verbindung wird angezeigt. 

10. Vergewissern Sie sich, dass im folgenden Fenster das Kästchen neben Internetprotokoll (TCP/IP) aktiviert 
ist. 
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11. Klicken Sie auf Eigenschaften. Ein Fenster mit den Eigenschaften des Internetprotokolls (TCP/IP) wird 
angezeigt (ähnlich dem links unten dargestellten Fenster). 

 

 

12. Vergewissern Sie sich, dass die Optionen IP-Adresse automatisch beziehen und DNS-Serveradresse 
automatisch beziehen ausgewählt sind. 

13. Klicken Sie auf OK, um die TCP/IP-Einstellungen zu akzeptieren. 

14. Klicken Sie auf OK, um das Fenster zu schließen. 

15. Klicken Sie auf OK, wenn Sie aufgefordert werden, Ihren Computer neu zu starten und klicken Sie 
anschließend ein weiteres Mal auf OK. 

Wenn Sie die TCP/IP-Konfiguration abgeschlossen haben, fahren Sie Ƴƛǘ αYƻƴŦƛƎǳǊƛŜǊŜƴ ŘŜǊ Lt-Adresse unter 

²ƛƴŘƻǿǎ нллл ƻŘŜǊ ·tά fort. 

  



Benutzerhandbuch ɀ komro GmbH Seite 15 
 

Konfigurieren der IP -Adresse unter Windows 2000 oder XP  

Die folgenden Anweisungen gelten für Windows 2000 und Windows XP. Informationen zu Macintosh- und 

UNIX-Systemen finden Sie in den jeweiligen Benutzerhandbüchern. 

Bemerkung: Folgende Fenster wurden vom Ablauf der Einrichtung eines TCP/IP-Verbindung für Motorola 

Surfboard-Kabelmodem entnommen. Sollten Sie diese für einen anderen Kabelmodem einrichten, so werden 

ähnliche Fenster angezeigt, die sich allerdings inhaltlich von den unten angezeigten Bildern unterscheiden 

können. 

So konfigurieren Sie die IP-Adresse: 

1. Klicken Sie auf dem Windows-Desktop auf Start. 

2. Klicken Sie auf Ausführen. Das Fenster Netzwerk wird angezeigt. 

3. Geben Sie cmd ein und klicken Sie auf OK. Ein Fenster wie das unten abgebildete wird angezeigt. 

 

4. Geben Sie ipconfig ein und drücken Sie die EINGABETASTE, um Ihre IP-Konfiguration anzuzeigen. Werden 
ähnliche Informationen wie in dem Fenster oben angezeigt, handelt es sich um eine normale 
Konfiguration. Wird eine automatisch konfigurierte IP-Adresse wie unten angezeigt, sind der PC und das 
Kabelmodem falsch angeschlossen oder es gibt Probleme mit dem Kabelnetzwerk.  

 

Überprüfen Sie Folgendes: 

 Ihre Kabelanschlüsse 

 Ob Sie Kabelsender auf Ihrem Fernsehgerät empfangen 

Wenn Sie die Kabelanschlüsse und den Kabelfernsehempfang überprüft haben, können Sie Ihre IP-Adresse 

erneuern. 
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SO ERNEUERN SIE IHRE IP-ADRESSE: 

1. Geben Sie ipconfig /renew ein und drücken Sie die EINGABETASTE. Wenn eine gültige IP-Adresse wie 
unten dargestellt angezeigt wird, sollten Sie Zugriff auf das Internet haben. 

 

 
 

2. Geben Sie exit ein und drücken Sie die EINGABETASTE, um zu Windows zurückzukehren. 

 

Wenn Ihr Computer nach Durchführung dieses Schrittes keine Internetverbindung herstellen kann, setzen Sie 

sich mit der komro GmbH in Verbindung. 
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Konfigurieren des TCP/IP unter Windows Vista 

Die folgenden Anweisungen gelten für Windows Vista. Informationen zu Macintosh- und UNIX-Systemen finden 

Sie in den jeweiligen Benutzerhandbüchern. 

Bemerkung: Folgende Fenster wurden vom Ablauf der Einrichtung eines TCP/IP-Verbindung für Motorola 

Surfboard-Kabelmodem entnommen. Sollten Sie diese für einen anderen Kabelmodem einrichten, so werden 

ähnliche Fenster angezeigt, die sich allerdings inhaltlich von den unten angezeigten Bildern unterscheiden 

können. 

So konfigurieren Sie die IP-Adresse: 

1. Klicken Sie auf dem Windows-Desktop auf Start. (Das Windowssymbol, üblicherweise links unten auf Ihrem 
Bildschirm) 

2. Klicken Sie auf Ausführen. Das Fenster Netzwerk wird angezeigt. 

3. Geben Sie cmd ein und klicken Sie auf OK.  

4. Geben Sie ipconfig ein und drücken Sie die EINGABETASTE, um Ihre IP-Konfiguration anzuzeigen. Werden 
ähnliche Informationen wie in dem Fenster unten angezeigt, handelt es sich um eine normale 
Konfiguration. 

 

Sollten dabei Fehler auftreten, überprüfen Sie Folgendes: 

 Ihre Kabelanschlüsse 

 Ob Sie Kabelsender auf Ihrem Fernsehgerät empfangen 

Wenn Sie die Kabelanschlüsse und den Kabelfernsehempfang überprüft haben, können Sie Ihre IP-Adresse 

erneuern. 
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SO ERNEUERN SIE IHRE IP-ADRESSE: 

1. Geben Sie ipconfig /renew ein und drücken Sie die EINGABETASTE. Wenn eine gültige IP-Adresse wie 
unten dargestellt angezeigt wird, sollten Sie Zugriff auf das Internet haben. 

 

 
 

2. Geben Sie exit ein und drücken Sie die EINGABETASTE, um zu Windows zurückzukehren. 

 

Wenn Ihr Computer nach Durchführung dieses Schrittes keine Internetverbindung herstellen kann, setzen Sie 

sich mit der komro GmbH in Verbindung. 
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Konfigurieren der IP -Adresse unter Windows Vista  

Die folgenden Anweisungen gelten für Windows Vista. Für Macintosh- oder UNIX-Systeme finden Sie weitere 

Anweisungen in den jeweiligen Benutzerhandbüchern. 

Bemerkung: Folgende Fenster wurden vom Ablauf der Einrichtung eines TCP/IP-Verbindung für Motorola 

Surfboard-Kabelmodem entnommen. Sollten Sie diese für einen anderen Kabelmodem einrichten, so werden 

ähnliche Fenster angezeigt, die sich allerdings inhaltlich von den unten angezeigten Bildern unterscheiden 

können. 

1. Klicken Sie auf dem Windows-Desktop auf Start. 

2. Wählen Sie aus den Popup-Menüs zunächst Einstellungen und anschließend Systemsteuerung aus. 

3. Doppelklicken Sie im Fenster Systemsteuerung auf das Symbol Netzwerk- und Freigabecenter. 

4. Klicken Sie im Fenster Netzwerk- und DFÜ-Verbindungen auf LAN-Verbindung. Die unter Nummer 
angegebene Zahl ist von System zu System unterschiedlich. Das Statusfenster der LAN-Verbindung wird 
angezeigt. 

5. Klicken Sie auf Eigenschaften. Es erscheinen ähnliche Informationen wie in dem unten abgebildeten 
Fenster dargestellt. 

 

 

 

6. Ist Internetprotokoll (TCP/IP) in der Liste der Komponenten aufgeführt, ist TCP/IP bereits installiert. Fahren 
mit Schritt 10 fort. Wenn Internetprotokoll (TCP/IP) nicht aufgelistet ist, klicken Sie auf Installieren. Das 
Fenster zur Auswahl des Netzwerkkomponententyps wird angezeigt. Fahren Sie mit Schritt 7 fort. 

7. Klicken Sie im Fenster Typ der Netzwerkkomponente auswählen auf Protokoll und klicken Sie 
anschließend auf Hinzufügen. Das Fenster Netzwerkprotokoll auswählen wird angezeigt. 

 

8. YƭƛŎƪŜƴ {ƛŜ ƛƳ !ōǎŎƘƴƛǘǘ αbŜǘȊǿŜǊƪǇǊƻǘƻƪƻƭƭά ŘŜǎ CŜƴǎǘŜǊǎ Netzwerkprotokoll auswählen auf die Option 
Internetprotokoll (TCP/IP). 

 

9. Klicken Sie auf OK. Das Fenster mit den Eigenschaften der LAN-Verbindung wird angezeigt. 

10. Vergewissern Sie sich, dass im folgenden Fenster das Kästchen neben Internetprotokoll (TCP/IP) aktiviert 
ist. 
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11. Klicken Sie auf Eigenschaften. Ein Fenster mit den Eigenschaften des Internetprotokolls (TCP/IP) wird 
angezeigt (ähnlich dem links unten dargestellten Fenster). 

 

 

12. Vergewissern Sie sich, dass die Optionen IP-Adresse automatisch beziehen und DNS-Serveradresse 
automatisch beziehen ausgewählt sind. 

13. Klicken Sie auf OK, um die TCP/IP-Einstellungen zu akzeptieren. 

14. Klicken Sie auf OK, um das Fenster zu schließen. 

15. Klicken Sie auf OK, wenn Sie aufgefordert werden, Ihren Computer neu zu starten und klicken Sie 
anschließend ein weiteres Mal auf OK. 

Wenn Sie die TCP/IP-Konfiguration abgeschlossen haben, fahren Sie Ƴƛǘ αYƻƴŦƛƎǳǊƛŜǊŜƴ ŘŜǊ Lt-Adresse unter 

Windows Vistaά fort. 












































































