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komro - das kommunale Telekommunikati-
onsurternehmen der Stadbtwerke Rosenheim
wurde 1998 gegrindet und bietet seinen
Gber 25000 Privat- und Geschiftshunden
heute eine Vielzahl moderner Produkte in
den Zukurftsmirkten Intemet, Telefonie
und Fermsehen.

Hervorgegangen ist die komro aus der ehe-
maligen ,Stadtantenne Rosemheim®, einem
Vorliufer heutiger Kabelnetze: Mach den
Olympischen Spielen 1972 in Minchen
kaufte die Stadt Rosenheim die Infrastruktur
des Fernsehnetzes aus dem Olympischen
Dorf Damit ermichteten die Stadtwerke Ro-
senheim fir eine Handvoll Kunden das erste
Rosenheimer Netz fir den Femseh- und Ra-
dicempfang: Die Stadtantenne.

Am 18.12.1996 fallte der Rosenheimer Stadt-
rat unter Oberbirgermeister Dr Michael

Jahre komro
VIERRErEIraum?
VIENTAEIENRY

Stocker den Grundsatzbeschluss dber die
Zukunft der Stadtantenne. Der Beschluss war
verbunden mit dem Auftrag an die Stadt-
werke, das bestehende Stadtantenmennetz

in ein rickkanalfihiges Breitbandkabelnetz
hodhzuristen und die Grindung einer sige-
nen stidtischen Telekommunilationsgesall-

schaft vorzubereiten.

IMMER VOR ORT -
IMMER FUR DIE

KLUNDEN DA

SCHMNELLE GLASFASERKABEL
Mit dem Einziehen von dber 100 km Glasfa-
serkabel in die vorhandenen Leerrohre der
Stadtwerke begann die komro im Frithjahr
1987 den Umbau. Unterbrochene Trassen
wurden wverbunden und zusitdiche Leer-
rahire neu verlegt.
Die Praxis hat es bestitigt — und auch unter
Fachleuten besteht kein Zweifel mehr:
Das zum Breitbandnetz hochgeriistete
Kabelfernsehnetz ist eine um ein Viel-
faches leistungsfahigers Telekommu-
nikationsinfrastruktur als die her-
kimmlichen Metze der klassischen
Telefonanbieter, die im Anschlussbe-
reich iberwiegend nodh 2-Draht-Kupfer-
leitungen benutzen.
Es dauerte aber noch dber ein lahr, bis die
komro ihre Geschiftstitigheit aufnehmen

konnte. Yoraus gingen teilweise zihe Ver-
handlungen mit der damaligen Regulie-
rungsbehérde fir Post und Telekommunika-
tion (heute Bundesnetzagenturl Am & Juli
1298 wurde der komro aber schliellich die
Lizere der Klasse 3 - fiir den Betrieb won
Ubertragungswegen — erteilt.

Mit einem kleinen, hodvmotivierten Team
aus dem damaligen Bereich Stromwersar-
gung der Stadtwerke Rosenheim ging die
komro damit an den Start und sorgt seither
mit zahlreichen Innovationen fir Bewegung
auf dem regionalen Breitbandmarkt.

Aktuell bietet die komro Privathunden im
Stadtgebiet Rosenheim Paketprodukte fir
Telefonie und Internetzuginge mit bis zu 120
Mbit/s iber cin modemes Glasfaser-Koax-
Breitbandnetz flichend eckend an.

Das Kabelfernsehprodukt , komro digi® wurde

im September 2012 entsprechend den Kun-
denwiinschen neu zusammengestellt. Es
entstand eines der bundesweit umfang-

reichsten Pakete frei empfangbarer digitaler

Fermsehsender, viele davon in HD-Qualitét.
Im Geschiftskundensegment bietet komro
Glasfaser-Direktansdhliisse symmetrisch mit
bis zu 1.000 Mbit’s bei durchgehender

SCHNELLER MIT
MODERNSTER
TECHNIK INS NETZ
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= Inbetriebnahme der GaA-Anlage. 2549 m Kabel und 71 Hausanschldsse

= Ab sofort kdnnen komro-Kunden audh im Intermet surfen. Wo sich andem-
orts die Surfer noch mitanalogen Modem s und ISON-Geschwindigheit

begnligen mussten, war im komro Verbreitungsgebiet schon damals

= Als einer der ersten Triple-Flay-Anbieter in Deutschland bietet die komra
neben TW-Kabel und Intemet nun auch Telefonie in gewohnter Qualitat

= Durch Fubauf weiterer Metze erhiht sich der Kundenbestand nun auf

1972 > Mitarbeiter der Stadt Rosenheim veranlassen den Kauf der Tv-Kabel-
Infrastruktur des Olympischen Dorfes in Minchen. Diese Koaxkabel
werden in Rosenheim verlegt und die ersten Verstirker installiert.
Auf dem Sparkassenhodhhaus entsteht gine Antennenanlage.

1973
mit 155 Kabelkunden wurden bis Ende 1973 installiert.

| 997 = Die Liberalisierung der Telekammunikations- und Kabelnetzbranche
bringt in Rosenheim ein neues stidtisches Untemehmen hervor:
Die komro GmbH wird 1997 gegriindet und nimmt im Jahre 1998
den operativen Betrieb auf.

1099
echtes Hodhgeschwindigkeits-Internet verfligbar.

2005
und villig unabh3ngig von der Telekom.

2006 = Das komro Kundenzentrum wird modernisiert und wiedereréffnet.
23,000 Kabelkunden.

Meilensteine der komro-Entwicklung von 1972 bis heute!

= Gemeinsam mit den Unternehmen R-KOM aus Regensburg und SWU Tele

Met aus Ulm griindet komro den Telekommunikationsdienstl eister G-FIT.

erste Schritt der Expansion vollzogen. Ein hodhmodemes Glasfasemetz

sorgt bei den dort ansassigen Untemehmern fir Metzanbindungen nach

= komro bietet erstmials in Mihlstitt und Marienberg VDSL-Anschliisse an.

= Am 1. Dezember 2009 schaltet Rosenheim um - auf das neue Digitalpaket

der komro. Dhne Aufpreis sehen komro Kunden eines derumfangreichsten,

frei empfangbaren digitalen T¥-Pakete, inklusive HD- und Osterreidh-

= komro unterstitzt das Projekt RoBin, in dessen Rahmen Pflegebediirftige
per Videokonferenz Kontakt zu Arzten und Fflegepersonal herstellen

2007
= Mit der ErschlieBung des neuen Gewerbegebietes in Schedhen ist der
Wunsch.
2008
» Die komro feiertibr 10-jihriges Jubildum.
= komro prisentiert erstmals einen eigenen Messeauftritt auf der
Neuen Messe Rosenheim,
2009
Faket.
kénnien.
2010

= DL Dachau City Com GmbH, eine gemeinsame Todhter der komro und

der Stadtwerke Dachau, wird am 9. Mérz 2010 gegriindet.

> Die Gemeinde Engelsberg und die komro vereinbaren die Ubermahme

der Antennenanlage und den rickkanalfihigen Umbau des Kabelnetzes.
Die Anbindung nach Rosenheim erfolgt via Richtfunk dber die Hodhries.

Ab 3 Seplember 2012
neue Frequenzen im Kabal |

2011

Ableger des Rosenheimer Kommunikationsunternehmens komro,
= komro bietetam 1. Mai 2011 mit der CableMet PowerFlat 50.000 einen
Internetaugang mit 50 Mbit/s (DOCSIS 3.0 fir Rosenheim - und bistet

somit wieder einmal "das schnellste Intern et der Stadt™

2012

digitalen Programmen im Rosenheimer Kabelnetz.

= komro beteiligt sich an der Messe Rosenheim mit eigenem Messestand

und vielen Neuheitan.

= Ausbau des Breitbandnetzes in Stephanskircher: komro Gesdhiftsfiihrer
Alois Zacher und Stephanskirchens 1. Blrgermeister Rainer Auer besie-
geln Arfang Marz die Zusammenarbeit.

2013

komro seit 15. Juli allen Privatkuniden im Stadtgebiet eine Zugangsband
breite bis zu 120 Mbit/s an. Umfangreiche Modernisierungen im Glas-
faser-Koax-Metz gingen der Umstellung voraus.

= Ab Juni 2013 kann im Rosenheimer Kabelnetz der komro das Programm
des ungarischen Senders DUNA TY empfangen werden.

= komira VDSL Produkte sind jetzt auch in Schechen — Hochstatt, Berg,
Haidach, Wurzach, Ziegelreuth, Zoss sowie Germering verflighar.

= Mit der Stemiom GmbH in Bad Endorf startet im Sommer ein weiterer

= Am 1. Dezember 2012 iibernimmt Dr. Gétz Brihl die Geschiftsfihmung
der komro, Leiter des operativen Geschiftes wird Dipl. Ing. Gert Vorwalder.
= Sait 3. September gibt es neus Frequenzen und mehr Obersicht bei dan

= Im Zuge der Sommerkampagne Highspeed fir Rosenheim® bietet die

Leitunigs iiberwachung
(24 Stunden an 7 Tagen)
und Vorormservice mit
schnellen Reaktionszeiten an.
Datenfestverbindungen vemetzen Be-
hérden wnd Industriebetriebe im Versor-
gungsgebist.
komro bietet mit den virtuellen Centrex-Te-
lefonanlagen und der bewihrten PMX-Tedh-
nologie audh for gewerbliche Anwender
professionelle Telefonlésungen fiir jede Un-
ternehmensgréBe.

ZUKUNFTSSICHER

Mit dem modermen Metz der komro gibtesin
der Stadt Rosenheim eines der zukunftssi-
chersten Breitbandnetze mit einem schon
heute hohen Glasfaseranteil, der bestindig
gesteigert wird. Beispielsweise werden im
Zuge des Femrwwirmeausbaus durch die
Stadtwerke Rosenheim Glasfasedeitungen
mitveragt.

Zudem realisiert die komro bereits seit Jah-
ren die Abschlisse in Meubauten konse-
quent mittels zukurftssicherer Glasfaser-
technologie. komro setzt dabei verstarkt auf
Technologien wis FTTE (Glasfaser bis zum
Gebdude) und FTTH [Glasfaser bis in die
Waohnung).

'l
4 KUNDENZENTRUM DER KOMRO |

Am Innreit 2, 83022 Rosenheim
Taleforn 08031 365-2418

wrerw. komro.net

Kundenberatung
mit Herz
und Verstand

Die 19-jdhrige Birokauffrau Cansel Aba
hatte ihre Aushildung erfolgreich abge-

schlossen und suchte nach neuen Aufga-
ben, als sie sin Angebot der komro auf-
merksamwerden liel. Und eshatgelappt.
Seit Mérz 2013 arbeitet die junge Frau nun
als Kundenberaterin im Vertrieb und Mar-
keting der komra.

Der Wunisch, von Biiro- und Verwaltungs-
tatigkeiten zu Kundenberatung und Kon-
takt mit Menschen zu kommen, lieB sich
verwirklichen. Als Kundenberaterin erlirt
sie den Interessenten die Vorzige des
schnellen Metzes in Rosenheim, berit zu
TVW-Programm- und Telefonangeboten.
Am Telefon und natiidich auch persénlich.
Engearbeitet hat sie sich in ihr neues Auf-
gabengebiet sehr schnell. Das komro-
Team hat mir den Meuanfang wirklich
leicht gemacht. Freundliche und aufge-
schlossene Kolleginnen und Kollegen ha-
ben immer ein offenes Ohr fiir meine Fra-
gen und unterstitzen mich nach Kriften
bei meinen Aufgaben®, sagt die Wasser-
burgerin, die sich an ihrem Arbeitsplatz

sichitlich waohl fiih.

Fraw Carseal A Konden beRgien
i Wer e b oo d Marke g der komng.

Ihre Freizeit gestaltet Cansel Aba im Tanz-
sportverein, der ihr einen sportlichen Aus-
gheich zur beruflichen Tatigkeit bistet. Sie
ist, wie sie selbst sagt, eine echte _Lese-
ratte” und schreibt auch geme. Schnellas
Netz und die Entschleunigung® durch das
Bntaudhen in dieWelt der Literatur — wenin

das nicht gut zusammenpasst.

komro

Mehr Frairaum. kahr Leban
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