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Einleitung 

Sie benötigen Unterstützung beim Einrichten Ihrer FRITZ!Box? Wir zeigen wie´s geht. 

1 FRITZ!Box Anschließen 

Verbinden Sie die FRITZ!Box mit der TAE-Dose (siehe Abb.) Stecken Sie hierzu das DSL-KABEL in die 

DSL-BUCHSE der FRITZ!Box sowie in die mit „ F“  beschriftete Buchse der TAE-DOSE. 

Sollte noch ein Splitter an der Telefondose angesteckt sein, diesen bitte entfernen! 

Verbinde Sie zuletzt das beiliegende Stromkabel mit der FRITZ!Box. Geben Sie nun der FRITZ!Box ca. 
15 Minuten Zeit sich zu verbinden.  

 

Abb.: FRITZ!Box per DSL-Kabel mit DSL-Anschlussdose verbinden 

 

Wenn Sie ein komro-Mietgerät nutzen, ist Ihr Internetanschluss nun verfügbar. 

Sie haben ein eigenes Endgerät bei uns registriert?  
Folgen Sie Punkt 2: „FRITZ!Box manuell einrichten“. 
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2 FRITZ!Box manuell einrichten 

Schritt 1: Verbindung mit der FRITZ!Box herstellen 

Verbinden Sie Ihren Computer per Netzwerkkabel oder WLAN mit der FRITZ!Box. Bei WLAN geben Sie 

hierzu das FRITZ!Box-Passwort ein (WLAN-Passwort / WLAN-Netzwerkschlüssel finden Sie auf der Un-
terseite der FRITZ!Box). 
Sollten Sie das WLAN-Passwort bereits geändert und vergessen haben, klicken Sie bitte auf „Passwort 
vergessen“ und folgen Sie den Anweisungen. 

Rufen Sie die Benutzeroberfläche der FRITZ!Box auf, indem Sie Ihren Internetbrowser (Mozilla Firefox, 

Google Chrome, Microsoft Edge, Safari etc.) öffnen und dort in der Adresszeile http://fritz.box oder 

die IP-Adresse 192.168.178.1 eingeben. 

Tragen Sie das FRITZ!Box-Kennwort von der Geräteunterseite ein und klicken Sie auf Anmelden.  
Sollten Sie das Kennwort bereits abgeändert und vergessen haben, klicken Sie bitte auf Kennwort ver-
gessen und folgen Sie den Anweisungen. 

Wenn Sie das erste Mal auf die FRITZ!Box zugreifen werden Sie gefragt, ob Sie der Sammlung von Da-
ten zu Diagnose und Wartungszwecken zustimmen möchten. Wenn ja, klicken Sie einfach auf OK. 
Wenn Nein, entfernen Sie den Haken und klicken anschließend auf OK.  
Das Deaktivieren der Option hat keinen Einfluss auf die Funktionen. 

 

Nun öffnet sich der Einrichtungsassistent. Bitte klicken Sie auf FORTSCHRITT ANZEIGEN (1) und anschlie-

ßend auf EINRICHTUNG JETZT BEENDEN (2).  
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Schritt 2: Internetzugang in der FRITZ!Box einrichten 

Klicken Sie auf den Menüpunkt INTERNET (1) und anschließend auf ZUGANGSDATEN (2). 

 

 

Sie werden nun nach dem INTERNETANBIETER (3) gefragt. Hier wählen Sie in der ersten Zeile WEITERE 

INTERNETANBIETER und darunter ANDERER INTERNETANBIETER aus. Unter NAME tragen Sie bitte „komro 
GmbH“ ein.  

Als nächstes wählen Sie unter ANSCHLUSS den ersten Punkt ANSCHLUSS AN EINEM DSL-ANSCHLUSS (4) 
aus. 

Unter ZUGANGSDATEN (5) bei WERDEN ZUGANGSDATEN BENÖTIGT? wählen Sie bitte NEIN aus. Bestätigen 

Sie anschließend mit ÜBERNEHMEN (6). 

Der Internetanschluss ist nun auf Ihrer FRITZ!Box eingerichtet. Sollte weiterhin keine Internetverbin-
dung möglich sein, starten Sie die FRITZ!Box noch einmal neu. Hierzu reicht es die Box kurzzeitig vom 
Strom zu trennen. 
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